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Bianca Spalteholz, Geschaftsfiihrerin der Spalteholz Hotelkompetenz GmbH & Co. KG in Frankfurt am Main,
ist die flihrende Spezialistin fiir Hotelvertrieb, Verkaufs-, Preis- und Yieldstrategien im deutschsprachigen
Raum. Bereits 1984 wendete sie sich als Marketingleiterin beim Steigenberger Reservation Service dem
,elektronischen Zimmerverkauf” zu. 1993 berief sie Utell International zur Geschaftsfuhrerin flir Deutschland,
Osterreich und Osteuropa. 1998 griindete sie das erste Beratungs- und Trainingsunternehmen in Deutschland
mit Schwerpunkt Elektronischer Zimmerverkauf tiber E-Distributionssysteme und die eigene Website, Yield-
und Revenue Management, Marketing & Kommunikation und die Auswahl und den optimalen Einsatz von
Reservierungs- und Vertriebssystemen. 2008 erscheint ,,Das Revenue Management Buch” eine Koproduktion
mit Autorin Barbara Goerlich, und das erste deutschsprachige Werk zu diesem Thema fiir die Privathotellerie.
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